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O R T
KWB  

Management GmbH, 
Haus der Wirtschaft, 

Kapstadtring 10, 
22297 Hamburg

Coaching:  
PROFESSIONELLE   
PERSÖNLICHKEITSENTWICKLUNG 
Was ist eigentlich gut für mich? Die Beantwortung 
dieser Frage ist häufig der Schlüssel, Lösungen für 
komplexe, schwierige oder verfahrene Situationen zu 
finden. Statt im gewohnten Denken und Handeln zu 
verharren, rückt ein Coaching Probleme schnell in ein 
anderes Licht und bringt überraschende Lösungen her
vor. Die Führungskraft steht dabei mit ihren Ressour
cen, Erfahrungen und Kompetenzen im Mittelpunkt  
des Coachings. Diese werden durch den Coach sozu
sagen zum Leuchten gebracht. 

Die Haltung, die mich als Coach dabei leitet? Der/die 
Coachee ist Experte/Expertin für die eigenen Probleme 
und trägt die Lösung zumeist schon in sich – nur der 
Weg dahin ist gerade  blockiert. 

Ich sehe mich als die Person, die den Prozess dahin 
steuert, die Brücke schlägt, damit der/die Coachee 
wieder den Zugang zu den eigenen Lösungen findet.  

ZIELE
01  Bewusst aus den eigenen Ressourcen 

schöpfen und persönlich wachsen

02  Eigene Glaubensmuster kennenlernen 
und durch Reflexion auflösen

03  Mutig, optimistisch und zielgerichtet 
vormals schwierige Situationen anpacken

COACH 
SILKE POTTHAST, Business Coach  
www.womenomics-hamburg.de

Silke Potthast bringt 12 Jahre Führungserfahrung in 
den Bereichen Prozessteuerung sowie Personal und 
Projektentwicklung in ihre Arbeit als Business Coach 
ein. Sie ist zertifizierte systemische Beraterin und 
Therapeutin.

T E R M I N E
Nach  

Vereinbarung – 
auch online

C O A C H I N G

K O S T E N
Individualcoaching  

für Privatkunden/-innen:  
pro Termin (à 1 Std.  

online oder persönlich)  
   118, € inkl. MwSt.K O S T E N

Führungskräfte coaching 
für Unternehmen:  

pro Termin (à 1 Std.  
online oder persönlich)  

168, € zzgl. MwSt.

http://www.womenomics-hamburg.de
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O R T
KWB  

Management GmbH, 
Haus der Wirtschaft, 

Kapstadtring 10, 
22297 Hamburg

W O R K S H O P

Anti Bias:  
VIELFALT MANAGEN UND FAIR FÜHREN 
Wie gehen wir mit gesellschaftlichen Schieflagen im 
Führungsalltag um? Wie begegnen wir eigenen und 
fremden Vorurteilen? Welche Vorannahmen leiten uns 
eigentlich? Und welche Auswirkungen haben sie auf 
den Umgang mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, 
mit Chefinnen und Chefs, mit Kundinnen und Kunden? 

Der Workshop richtet sich an weibliche und männ
liche Führungskräfte, die in ihrem Führungsalltag vor
urteilsbewusst und fair arbeiten möchten. Wir arbeiten 
unter anderem biografisch und untersuchen, wie wir in 
Machtverhältnisse verstrickt sind und gleichermaßen 
Nutzen wie Nachteile daraus ziehen. Auf der Basis des 
in den USA und in Südafrika entwickelten sowie viel
fach erprobten AntiBiasAnsatzes erfahren die Teilneh
menden die Wirkung von Vorurteilen im Führungsalltag 
und entwickeln alternative Kommunikations sowie 
Verhaltensweisen für die berufliche Praxis.

ZIELE
01  Erlernte Vorurteile  

erkunden

02  Selbstbewusstsein ohne 
Überlegenheitsgefühl entwickeln

03  Fairen Umgang mit von Vielfältigkeit 
geprägten Situationen, Menschen, 
Kulturen und Wertvorstellungen im 
Führungsalltag erlernen

 
T E R M I N E

Do., 9. Februar 2023, 
14:00 bis 18:00 Uhr  

und 
Fr., 10. Februar 2023,  
10:00 bis 18:00 Uhr 

K O S T E N
998, €  

inkl. MwSt.

TRAINERINNEN 
DR. RITA PANESAR, gestaltorientierte und 
 systemische Organisationsberaterin  
www.anti-bias-praxis.de

Mit dem Schwerpunkt Diversity und internationales 
Bildungsmanagement berät Dr. Rita Panesar Organi
sationen und Unternehmen bei der Umsetzung von 
Chancengleichheit und Diversity Management. Als 
 Anti Bias Trainerin kennt sie die dynamischen Auswir
kungen und den Gewinn von interkultureller Öffnung  
in Sozialbeziehungen und Unternehmenskultur. 

SILKE POTTHAST, Business Coach  
www.womenomics-hamburg.de

Silke Potthast kombiniert 12 Jahre Führungserfahrung 
in den Bereichen Personal und Projektentwicklung mit 
einer umfassenden Ausbildung in Projektmanagement 
und systemischer Beratung und Therapie. Als geübte 
Systemikerin hat sie dabei immer die verschiedenen 
und wechselseitigen Perspektiven und Dynamiken von 
Menschen im Blick.

http://www.anti-bias-praxis.de
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O N L I N E - S E M I N A R

ZIELE
01  Tools und Technik für unterschiedliche 

Anlässe einsetzen können 

02  Online sicher moderieren, kommunizieren 
und präsentieren können

03
 

 
Erstellung von Drehbüchern und 
Konzepten

TRAINER/-INNEN
OLAF DIERKER, Akademieleiter 
www.tla.de 
Olaf Dierker ist Leiter der TLA TeleLearnAkademie 
gGmbH. Auf die spezielle Lernsituation bei OnlineSemi
naren bereitet er die Teilnehmenden mit kommunika
tivem Geschick und technischem Wissen bestens vor.

REGINA NEUBOHN, Instructional Design  
www.tla.de 
Regina Neubohn, Instructional Designerin der TLA 
TeleLearnAkademie gGmbH, ist seit 2003 für Aufbau 
und Support von OnlineKursen zuständig.  
Als Moderatorin bringt sie die Dinge auf den Punkt. 

Bühne frei – 
DER ONLINE-MEETING-PROFI!
Mehr Energie und Struktur in OnlineMeetings zu brin
gen, ist das Ziel dieser digitalen Praxisqualifizierung. 
Entwickeln Sie professionelle Sicherheit für online oder 
hybrid durchgeführte Besprechungen, Konferenzen 
oder Seminare. 

In diesem vierwöchigen E-Learning-Kurs 

• optimieren Sie Ihren persönlichen Auftritt, 

• erstellen ein Drehbuch für eine eigene 
OnlineVeranstaltung, 

• bekommen  Feedback zu Ihrer Moderation und 

• lernen, Teilnehmende zu aktivieren und einzubinden.

Sie nehmen selbst an vier OnlineSynchrontreffen über 
„Zoom“ teil und profitieren vom Austausch mit den 
anderen Teilnehmern/innen. Die Termine finden Sie 
auf der nächsten Seite.

 
 
 
 
Runden Sie Ihre Kenntnisse zum OnlineMeeting 
Profi ab:

• mit übersichtlichen Skripten, 

• Informationen zur Technik bei OnlineMeetings, 

• Tipps rund um Datenschutz und Urheberrecht  
sowie 

•  kollaborativen Übungen auf unserem Lern
Management system „Bright space“.

Nach erfolgreicher Teilnahme erhalten Sie von uns 
ein aussagekräftiges Zertifikat.

  

vier - 
wöchiges 
O N L I N E -

S E M I N A R

http://www.womenomics-hamburg.de
http://www.womenomics-hamburg.de
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K U R S   I M 
S E P T E M B E R

Laufzeit ELearning:  
Mo., 11. September 2023 bis 

Do., 5. Oktober 2023

OnlineSynchrontreffen,  
jeweils von 16:00 bis 18:00 Uhr: 

Do., 14. September 2023 
Do., 21. September 2023 
Do., 28. September 2023 

Do., 5. Oktober 2023 

K U R S   I M 
N O V E M B E R
Laufzeit ELearning:  

Mo., 6. November 2023 bis 
Do., 30. November 2023

OnlineSynchrontreffen,   
jeweils von 16:00 bis 18:00 Uhr: 

Do., 9. November 2023 
Do., 16. November 2023 
Do., 23. November 2023 
Do., 30. November 2023 

O N L I N E - S E M I N A R

Starttermine, Laufzeiten und 
Online-Synchrontreffen
Save the Date! Die vier OnlineSynchrontreffen sind 
wichtiger Bestandteil des Kurses. 

1. ONLINE-SYNCHRONTREFFEN

Tools und Technik für jeden Anlass

2. ONLINE-SYNCHRONTREFFEN

Bühne frei!  
OnlineMeetingProfi mit Improvisationstalent

3. ONLINE-SYNCHRONTREFFEN

Moderieren, kommunizieren und präsentieren

4. ONLINE-SYNCHRONTREFFEN

Masterclass: 
Drehbuch, Konzept, Veröffentlichung und 
Urheberrecht

K U R S  
I M  M A I

Laufzeit ELearning:  
Di., 2. Mai 2023 bis 
Do., 25. Mai 2023

OnlineSynchrontreffen,  
jeweils von 16:00 bis 18:00 Uhr: 

Do., 4. Mai 2023 
Do., 11. Mai 2023 
Mi., 17. Mai 2023 
Do., 25. Mai 2023 

K U R S  
I M  M Ä R Z

Laufzeit ELearning:  
Mo., 6. März 2023 bis 

Do., 30. März 2023

OnlineSynchrontreffen,  
jeweils von 16:00 bis 18:00 Uhr: 

Do., 9. März 2023 
Do., 16. März 2023 
Do., 23. März 2023 
Do., 30. März 2023 

K O S T E N
498, €  

inkl. MwSt.

O R T
OnlineSeminar
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Resilienz-Workshop:  
SELBSTFÜRSORGE  
FÜR FÜHRUNGSKRÄFTE
Der ResilienzWorkshop richtet sich an Führungskräfte, 
die sich eine Auszeit nehmen wollen, um sich in einer 
kleinen Gruppe unter fachkundiger Anleitung zu stär
ken. Führungskräfte sind vielfältigen Anforderungen 
ausgesetzt – was fehlt, ist oftmals die Zeit, auch mal 
an die eigene Fürsorge zu denken. In dem Workshop 
entwickeln Sie Möglichkeiten, individuelle Kraftquellen 
zu aktivieren, um selbst in akuten Stresssituationen 
( wieder) handlungsfähig zu sein. Zudem lernen Sie, 
eigene Stressmomente und Verhaltensmuster besser 
zu durchschauen und schneller wahrzunehmen. Im 
Mittelpunkt steht die Kraft der persönlichen Bedürf
nisse, wie z. B. Ruhe, Freiheit, Übersicht, Gelassenheit 
oder Lebensfreude. Diese werden nicht länger als 
Hemmnisse wahrgenommen, sondern als wichtige 
Kraftzentrale, um bestehende Belastungsroutinen zu 
durchbrechen und (mehr) Selbstwirksamkeit über das 
eigene Leben und Handeln zu gewinnen. 

Die methodische Vorgehensweise nach dem Zürcher 
Ressourcen Modell (ZRM®) beruht auf neuesten neuro
wissenschaftlichen Erkenntnissen zum menschlichen 
Lernen und Handeln. Es bezieht systematisch kognitive, 
emotionale und physiologische Elemente mit ein. Durch 
eine abwechslungsreiche Folge von systemischen Ana
lysen, Coaching, theoretischen Impulsreferaten und 
interaktiven Selbsthilfetechniken entwickeln und erwei
tern die Teilnehmenden ihre ResilienzFähigkeit. 

ZIELE
01  Resilienzfähigkeit, Gelassenheit und 

Lebensfreude steigern

02  Eigene Bedürfnisse erkennen und als 
Kraftquelle nutzen

03  Neue Handlungsoptionen für einen 
verantwortungsvollen Umgang mit 
Stresssituationen erarbeiten

TRAINERIN 
SILKE POTTHAST, Business Coach  
www.womenomics-hamburg.de

Silke Potthast bringt 12 Jahre Führungserfahrung in 
den Bereichen Prozessteuerung sowie Personal und 
Projektentwicklung in ihre Arbeit als Business Coach 
ein. Als geübte ResilienzTrainerin erspürt sie die Res
sourcen von Menschen und macht diese sicht und 
nutzbar.

 
T E R M I N E

Do., 16. März 2023 und  
Fr., 17. März 2023,  

jeweils 9:00 bis 17:00 Uhr

plus 1 individuelles Coaching 
(Termin nach Absprache)

K O S T E N
1.198, €  

inkl. MwSt.

W O R K S H O P

O R T
KWB  

Management GmbH, 
Haus der Wirtschaft, 

Kapstadtring 10, 
22297 Hamburg
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K O S T E N
298, €  

inkl. MwSt. 
(inkl. Mittagessen)

Supervisions-Tag:  
LÖSUNGEN DURCH KOLLEGIALEN 
AUSTAUSCH ENTWICKELN
Aus dem Lärm der Welt aussteigen und innehalten, 
um sich in einer kleinen Gruppe von gleichgesinnten, 
weiblichen Führungskräften gegenseitig zu unterstüt
zen – das finden Sie bei unserem neuen eintägigen 
SupervisionsTag. Sie lernen, mit dem Reflecting Team 
zu arbeiten. Das ist eine Methode, die die Supervisions
mitglieder dabei unterstützt, sich bei schwierigen und 
komplexen Situationen im Beruf gegenseitig auf res
pektvolle Weise weiterzuhelfen. Dabei wird die Wahr
nehmung bewusster und die Selbstkenntnis geschärft. 
Sie können schwierige Situationen neu strukturieren 
und bewerten – es fällt dadurch leichter, Entscheidun
gen zu treffen.

Erfahren Sie, dass man selbst aus Situationen lernen 
kann, die für andere gerade schwierig sind. Sie wer
den feststellen, welche positive Dynamik sich in einer 
Gruppe entwickelt, die sich hilfsbereit gegenseitig 
unterstützt. Bei einem gemeinsamen Mittagessen ist 
Zeit zum Netzwerken.

ZIELE
01  

Kollegialer Austausch auf Augenhöhe
 

02
  

Vielfältige Lösungen für komplexe Heraus  
forderungen des Führungsalltags generieren

03  Die eigene Reflexionsfähigkeit für 
eine bewusstere Wahrnehmung und 
Selbsterkenntnis schärfen SUPERVISORIN

SILKE POTTHAST, Business Coach  
www.womenomics-hamburg.de

Silke Potthast bringt 12 Jahre Führungserfahrung in 
den Bereichen Prozessteuerung sowie Personal und 
Projektentwicklung in ihre Arbeit als Business Coach 
ein. Sie ist zertifizierte systemische Beraterin und 
Therapeutin.

T E R M I N
Fr., 12. Mai 2023,  

10:00 bis 16:00 Uhr 
oder 

Fr., 17. November 2023,  
10:00 bis 16:00 Uhr

S U P E R V I S I O N

O R T
KWB  

Management GmbH, 
Haus der Wirtschaft, 

Kapstadtring 10, 
22297 Hamburg

http://www.womenomics-hamburg.de
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K O S T E N
598, €  

inkl. MwSt.

Standortbestimmung –  
DEN ROTEN FADEN  
FÜR DIE WEITERENTWICKLUNG LEGEN
Mit dem Trainingstag nehmen Sie sich eine Auszeit, 
um einmal gezielt ihren aktuellen Standort zu bestim
men. Mit Hilfe eines erfahrenen Coaches und Impulsen 
der Gruppe finden Sie heraus, was Sie Morgen errei
chen möchten und was Sie für Ihre Weiterentwicklung 
brauchen bzw. welche Schritte, Sie voranbringen können. 
Mit unterschiedlichen Methoden arbeiten wir daran, 
was uns in der Komfortzone hält, reflektieren, wie 
Denkmuster von gestern unsere Lebensplanung beein
flussen und was daran reizen könnte, auch neue Wege 
zu gehen. Durch die Arbeit mit der eigenen Biografie 
reflektieren Sie Ihren persönlichen Umgang mit Her
ausforderungen und werden sich Ihrer Blockaden aber 
auch Stärken bewusst. Sie lernen Ihre persönlichen 
Werte und Eigenschaften kennen, die sie in Zukunft als 
persönliche Ressource bewusster nutzen können.

Methoden: 

• Einzel und Gruppenarbeit 

• Kreative  Methoden 

• Systemische Standortbestimmungen 

• Selbstreflexion 

• Visualisierungen 

• FeedbackMethoden

ZIELE
01  

Überprüfung der Motivation für einen 
gleichen, ähnlichen oder ganz neuen 
persönlichen Weg

02
  

Eigene Ressourcen  
in Veränderungszeiten erkennen

03  Impulse und Unterstützung  
zur konkreten Umsetzung 

TRAINERIN
SILKE POTTHAST, Business Coach  
www.womenomics-hamburg.de

Silke Potthast bringt 12 Jahre Führungserfahrung in 
den Bereichen Prozessteuerung sowie Personal und 
Projektentwicklung in ihre Arbeit als Business Coach 
ein. Sie ist zertifizierte systemische Beraterin und 
Therapeutin.

T E R M I N
Fr., 16. Juni 2023,  
9:00 bis 17:00 Uhr

W O R K S H O P

O R T
KWB  

Management GmbH, 
Haus der Wirtschaft, 

Kapstadtring 10, 
22297 Hamburg

http://www.womenomics-hamburg.de
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Familienfreundlichkeit:  
SO STEIGERN SIE DIE 
MITARBEITERBINDUNG
Die Vereinbarkeit von Familie und Beruf stellt nicht nur 
Beschäftigte, sondern auch Betriebe vor Herausforde
rungen: Um Elternzeiten von Teammitgliedern gut über
brücken zu können und gleichzeitig den Wiedereinstieg 
von Müttern und Vätern zu planen, brauchen Unter
nehmen organisatorische Sicherheit. Gleichzeitig benö
tigen werdende Eltern umfangreiche Informationen 
zu den Themen Elternzeit, Wiedereinstieg und Kinder
betreuung, damit sie ihre Elternzeit und die Rückkehr 
ins Unternehmen systematisch planen können.

Das Seminar vermittelt Ihnen das nötige Knowhow 
rund um das Thema „Vereinbarkeit von Familie und 
Beruf“, damit Sie werdende Eltern beim Wiedereinstieg 
konkret unterstützen und die Rückkehr ins  Unternehmen 
positiv beeinflussen können. Erfahren Sie, wie Sie 
durch eine familienfreundliche Arbeitsatmosphäre die 
Mitarbeiterbindung steigern.

ZIELE
01  KnowhowAuffrischung:  

Sie kennen die aktuellen Regelungen 
zur Elternzeit und zur Reduzierung der 
Arbeitszeit in der Elternzeit nach dem 
Bundeselterngeld und Elternzeitgesetz 
sowie Kinderbetreuungsmöglichkeiten  
und das KitaGutscheinsystem  
in Hamburg 

02
  

Kontakt zu Mitarbeitenden während  
der Elternzeit halten und den 
Wiedereinstieg kompetent begleiten

03  Ideen zur Steigerung der 
Mitarbeiterbindung bei Müttern  
und Vätern entwickeln

TRAINERIN
CORNELIA HECKERMANN,  
WorkLifeBalanceExpertin  
www.worklife-hamburg.de

Cornelia Heckermann unterstützt und begleitet seit 
mehr als 15 Jahren werdende Eltern bei der Eltern
zeit und Wiedereinstiegsplanung. Als Coachin und 
Elternzeitberaterin kennt sie die besonderen Heraus
forderungen, die sich für Eltern und Unternehmen beim 
Wiedereinstieg ergeben. 

S E M I N A R

K O S T E N
198, €  

zzgl. MwSt.

O R T
KWB  

Management GmbH, 
Haus der Wirtschaft, 

Kapstadtring 10, 
22297 Hamburg

T E R M I N
Fr., 15. September 2023,  

14:00 bis 17:00 Uhr

http://www.worklife-hamburg.de
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Vom Change zur Chance –  
EMOTIONEN IM DIGITALEN  
WANDEL NUTZEN
In der digitalen Transformation eines Unternehmens 
spielen die Haltung und Handlungen der Führungskraft 
als Vorbild eine zentrale Rolle. Emotionen haben einen 
Einfluss auf die Art und Weise der Kommunikation, 
daher ist die Wahrnehmung und Regulierung der 
eigenen Emotionen von grundlegender Bedeutung für 
einen gelungenen ChangeProzess. 

Ebenso beeinflusst der Umgang mit Emotionen im 
Team den Erfolg von ChangeProzessen: Oftmals unter 
dem Begriff Widerstand zusammengefasst, stellt 
sich hier eine Bandbreite der möglichen emotionalen 
Reaktionen dar. Das Ziel ist ein lösungsorientierter 
Umgang mit der Ambivalenz im Team. Im Workshop 
stellen wir Ihnen Modelle zum Umgang mit Emotionen 
in Veränderungsprozessen und den Bedürfnissen von 
Mitarbeitenden im Kontext der digitalen Transformation 
anwendungsorientiert dar.

Eine Möglichkeit, Emotionen in ChangeProzessen zu 
berücksichtigen, ist das Storytelling. Eine zielorientierte 
ChangeKommunikation begleitet die Mitarbeitenden 
durch das Abenteuer der digitalen Transformation und 
berücksichtigt Emotionen. Im Rahmen des Seminars 
wird ChangeKommunikation anhand von Storytelling 
veranschaulicht.

ZIELE
01

 Die eigene Haltung und Einstellung im 
Kontext der digitalen Transformation 
sowie Instrumente zur Selbstreflexion 
kennenlernen 

02
  

Emotionen in Teams besser wahrnehmen 
und den Umgang damit lösungsorientiert 
gestalten 

03  Storytelling als Möglichkeit, Emotionen in 
ChangeProzessen zu berücksichtigen

TRAINERIN
KATHRIN GRUNDLER,  
Expertin für Management und Führung im Change 

Kathrin Grundler ist Wirtschaftspsychologin mit  
dem Schwerpunkt „Digital Transformation Manage
ment“. Die zertifizierte syste mische  Coachin (SG) 
begleitet seit vielen Jahren Menschen in Change 
Prozessen, insbesondere im Kontext der  digitalen 
Transformation.

S E M I N A R

K O S T E N
198, €  

zzgl. MwSt.

T E R M I N
Mi., 20. September 2023,  

14:00 bis 17:00 Uhr

O R T
KWB  

Management GmbH, 
Haus der Wirtschaft, 

Kapstadtring 10, 
22297 Hamburg
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Prozessberatung: 
LÖSUNGSSTRATEGIEN  
FÜR DEN UMGANG MIT DEM WANDEL
Derzeit müssen Unternehmen alte und neue Strukturen 
gleichzeitig im Blick haben: Bei Entscheidern/innen, 
Führungskräften und Mitarbeitenden kommt daher oft
mals das Gefühl auf, vom Wandel überrollt zu werden. 
Obwohl Zeit eine immer knappere Ressource zu sein 
scheint, empfehlen wir, die Gegenwart für eine partizi
pative Prozessberatung zu nutzen.

Das Knowhow aller Mitarbeitenden zur Wirkung 
bringen, Altes wertschätzen oder loslassen, Neues 
anschauen, finden, aufbauen – das ist die Devise 
 partizipativer Prozessberatung. Ziel ist es, alle in 
die Entwicklung gleichermaßen einzubeziehen, eine 
 positive Dynamik zu entwickeln, um motiviert neue 
Strukturen festzulegen und Entscheidungen gemein
sam zu tragen.

Dabei lernt die Organisation, welche (Kommunikations) 
Formate sie anwenden kann, um auch zukünftigen Her 
ausforderungen selbstständig angemessen zu begegnen. 

ZIELE
01  

Konkrete und passgenaue Lösungen für 
komplexe Herausforderungen im Wandel 
generieren

02  Das Knowhow aller Mitarbeitenden 
einbinden

03
 

Verantwortungsgefühl durch 
Selbstwirksamkeit und Sinnstiftung 
entwickeln

P R O Z E S S B E R AT U N G

T E R M I N E
 Vereinbaren Sie mit uns 

einen Termin für ein unver
bindliches Erstgespräch, 

in dem wir mögliche 
Lösungswege planen.

 Insbesondere 
für kleine und mittlere 

Unternehmen mit bis zu 250 
Beschäftigten gibt es die Mög

lichkeit der finanziellen Förderung 
über die Programme„unternehms

Wert:Mensch“ und „unternehmens
Wert:Mensch plus“, die einen 

Zuschuss zu den Beratungskos
ten von bis zu 80 Prozent 

gewähren.

O R T
KWB  

Management GmbH, 
Haus der Wirtschaft, 

Kapstadtring 10, 
22297 Hamburg 

oder in Ihrem  
Unternehmen vor Ort

FÖRDER-
ZUS CHUSS

von bis zu 

80 % 
möglich!
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PROZESS - 
BERATER/-INNEN 
SILKE POTTHAST, Business Beraterin  
www.womenomics-hamburg.de

Silke Potthast bringt 12 Jahre Führungserfahrung in 
den Bereichen Prozessteuerung sowie Personal und 
Projektentwicklung in ihre Arbeit als Business Coach 
ein. Sie ist zertifizierte systemische Beraterin und The
rapeutin. Als geübte Personalentwicklerin hat sie dabei 
die Talente und Ressourcen für Menschen und Unter
nehmen im Blick.

SCHWERPUNKTE: Personalführung und entwicklung,  
Förderung von Frauenkarrieren, Vereinbarkeit von 
 Familie und Beruf, Wissens und Ideenmanagement, 
Sozialbeziehungen und Unternehmenskultur 

DR. RITA PANESAR, gestaltorientierte und 
systemische Organisationsberaterin  
www.kwb.de » Projekte » Fachkräfte für Hamburg

Dr. Rita Panesar berät seit vielen Jahren Organisa
tionen und Unternehmen bei der Umsetzung von 
Chancengleichheit und Diversity Managment. Als 
AntiBiasTrainerin arbeitet sie wertschätzend und 
nichtmoralisierend.

SCHWERPUNKTE: Chancengleichheit und Diversity 
Management, interkulturelle Öffnung und Kompetenz, 
Sozialbeziehungen und Unternehmenskultur 

OLAF DIERKER, Akademieleiter 
www.tla.de

Olaf Dierker ist Leiter der TLA TeleLearnAkademie 
gGmbH. Online seit 1988 hat er die Entstehung des 
Internets von den Grundzügen an begleitet. Olaf Dierker 
hat innovative Lehrprojekte im In und Ausland beglei 
 tet und ist an verschiedenen Medienproduktionen 
beteiligt. Er betreut Unternehmen und Bildungsein
richtungen bei der Einführung von LernManagement 
Systemen und OnlineMeetingTools. Daneben verfügt 
der Neurobiologe über langjährige Lehrerfahrung an 
Universitäten und im Bereich der Erwachsenenbildung. 

SCHWERPUNKTE: Entwicklung individueller Online 
Lernszenarien für Unternehmen und Institutionen,  
Implementierung neuer Lerntechnologien, Vorberei
tung auf die spezielle Lernsituation bei Webinaren und 
OnlineKonferenzen

P R O Z E S S B E R AT U N G

https://www.kwb.de/Projekte/FKS-100063
http://www.tla.de
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A N M E L D U N G

Bitte senden Sie das Anmeldeformular unterschrieben als Scan per EMail (potthast@kwb.de) oder per Fax  
(040 334241-299) an uns zurück. Bei Fragen zur Anmeldung erreichen Sie Business Coach Silke Potthast auch 
telefonisch unter 040 334241418.

I.  Angaben zur Person

Name, Vorname

Straße, Hausnummer  PLZ, Wohnort

Geburtsdatum

Telefonnummer privat  Telefonnummer geschäftlich

EMail

Berufliche Tätigkeit, Unternehmen

 
II. Buchung

 Individualcoaching für Privatkunden pro Termin (à 1 Std., online oder persönlich) 118 €

 Führungskräftecoaching für Unternehmen pro Termin (à 1 Std., online oder persönlich) 168 € 
   (zzgl. MwSt.)

 Anti Bias: Vielfalt managen und fair führen  (1,5tägig) 998 €

 Bühne frei – der OnlineMeetingProfi! (Start Mo., 3. März 2023) (4wöchiges OnlineSeminar) 498 €

 Bühne frei – der OnlineMeetingProfi! (Start Di., 2. Mai 2023) (4wöchiges OnlineSeminar) 498 €

 Bühne frei – der OnlineMeetingProfi! (Start Mo., 11. September 2023) (4wöchiges OnlineSeminar) 498 €

 Bühne frei – der OnlineMeetingProfi! (Start Mo., 6. November 2023) (4wöchiges OnlineSeminar) 498 €

 ResilienzWorkshop: Selbstfürsorge für Führungskräfte (2tägig) 1.198 €

 SupervisionsTag (Fr., 12. Mai 2023) (1tägig) 298 €

 SupervisionsTag (Fr., 17. November 2023) (1tägig) 298 €

 Standortbestimmung (1tägig) 598 €

 Familienfreundlichkeit: So steigern Sie die Mitarbeiterbindung (0,5tägig) 198 €
   (zzgl. MwSt.)

 Vom Change zur Chance – Emotionen im digitalen Wandel nutzen (0,5tägig) 198 €
   (zzgl. MwSt.)

Die Preise für das Führungskräftecoaching für Unternehmen sowie die Seminare „Familienfreundlichkeit“ und „Vom Change zur Chance“  
verstehen sich zuzüglich 19 % MwSt., alle übrigen Preise verstehen sich inklusive 19 % MwSt.
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III. Rechnungsadresse

Name, Vorname

Straße, Hausnummer  PLZ, Wohnort

IV. Zahlungsweise

 Ich überweise die Gebühr nach Erhalt der Rechnung unter dem Stichwort: „Titel des Workshops/  
Programms/Name, Vorname der Teilnehmerin/des Teilnehmers“ auf das Konto der KWB Management GmbH,  
IBAN: DE83 2008 0000 0373 7317 00, BIC: DRESDEFF200, Commerzbank Hamburg.

 Ich ermächtige die KWB Management GmbH, Kapstadtring 10, 22297 Hamburg,  
GläubigerIdentifikationsnummer: DE67ZZZ00000311006, die fällige Gebühr von meinem Konto einzuziehen.  
Meine Kontodaten lauten:

 

IBAN   

BIC   

Kreditinstitut 

Datum, Unterschrift

 
Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten 
 Betra ges verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

V.  Widerrufsrecht

Ich habe das Recht, meine Anmeldung innerhalb von zwei Wochen nach Unterzeichnung der Anmeldung ohne 
Angabe von Gründen zu widerrufen. Zur Wahrung der Frist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs in 
Textform. Der Widerruf ist zu richten an die KWB Management GmbH, Haus der Wirtschaft, Kapstadtring 10, 
22297 Hamburg, per Fax an 040 334241299 oder per EMail an info@kwb.de.

Die allgemeinen Vertragsbedingungen habe ich zur Kenntnis genommen. 

Datum, Unterschrift

Ich erhalte nach Eingang und Bearbeitung meiner Anmeldung eine Anmeldebestätigung.
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A L L G E M E I N E  V E R T R A G S B E D I N G U N G E N

Zahlungsbedingungen

Die Teilnahmegebühr wird nach Erhalt der  
Rechnung fällig.

Stornierung

Stornierungen haben stets schriftlich zu erfolgen.  
Bei einer Stornierung bis sechs Wochen vor Ver
anstaltungsbeginn erstattet die KWB Management 
GmbH der/dem Teilnehmer/in die Teilnahmegebühr 
zu 100 Prozent, bis vier Wochen vor Veranstaltungs
beginn zu 50 Prozent, bis zwei Wochen vorher zu 25 
Prozent. Bei späterer Abmeldung oder Nichtteil
nahme (auch von einzelnen Veranstaltungen) wird 
das volle Veranstaltungsentgelt fällig. Ein/e geeig
nete/r Ersatzteilnehmer/in kann gestellt werden.

Nach Veranstaltungsbeginn ist es nicht mehr mög
lich, eine/n Ersatzteilnehmer/in zu stellen. Kann 
ein/e Teilnehmer/in nach Veranstaltungsbeginn 
an einem oder mehreren Workshops aus wichtigen 
Gründen nicht teilnehmen, hat sie/er die Möglich
keit, die versäumten Workshops nach Absprache 
und vorbehaltlich der Verfügbarkeit von Plätzen in 
späteren Durchgängen nachzuholen. Eine Rück
erstattung bereits gezahlter Teilnahmegebühren ist 
nicht möglich.

Rücktritt

Ist die ordentliche Durchführung der Veranstaltung 
aufgrund höherer Gewalt, Erkrankung einer Trai
nerin/eines Trainers oder aus anderen triftigen 
Gründen nicht möglich, behält sich die KWB Manage
ment GmbH vor, den Veranstaltungstermin abzu
sagen. Gleiches gilt bei Nichtzustandekommen der 
Mindestteilnehmerzahl. 

Muss eine Veranstaltung vom Veranstalter storniert 
werden, so erhält die/der Teilnehmer/in Ersatz
termine zur Auswahl. Alternativ erstattet die KWB 
Management GmbH die bereits gezahlte Teilnahme
gebühr anteilig für diese Veranstaltung zurück.

Weitergehende Ansprüche wegen eines abgesagten 
Termins sind ausgeschlossen, insbesondere jede Art 
von Schadensersatz und/oder die Inanspruchnahme 
für etwaige Drittschäden.

Haftung

Die Teilnahme an allen Veranstaltungen erfolgt auf 
eigene Gefahr, die/der Teilnehmer/in haftet für von 
ihr/ihm verursachte Schäden.

Als Lieferantin einer Dienstleistung haftet die KWB 
Manage ment GmbH im Rahmen der gesetzlichen 
Haftungspflicht für sonstige Schäden, im Höchstfall 
in Höhe der bereits gezahlten Teilnahmegebühren 
oder Honorare. Dies gilt auch für den Fall der kurz
fristigen Absage eines vereinbarten Veranstaltungs
termins, sofern diese auf Erkrankung einer Trainerin/
eines Trainers oder eine Verhinderung der Veranstal
tung durch höhere Gewalt zurückzuführen ist.

Die Haftung für höhere Gewalt, die Inanspruchnahme 
für etwaige Drittschäden und jede Art von Schadens
ersatz ist ausgeschlossen.
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IMPRESSUM 

KWB Management GmbH

Haus der Wirtschaft 

Kapstadtring 10 

22297 Hamburg

Tel. 040 3342410 

Fax 040 334241299

www.kwb.de

Geschäftsführer: Hansjörg Lüttke

Amtsgericht Hamburg HRB 94564

http://www.kwb.de
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