
 
                Quick Reference Guide 

 
Blackboard Collaborate Web Conferencing® ist eine flexible, leicht zu nutzende 
Online-Konferenzumgebung für den direkten Austausch in weltweit verteilten Teams 
und ein idealer virtueller Klassenraum in der Online-Lehre. Man kann in Blackboard 
Collaborate per Audio und Video kommunizieren, gemeinsam an einem Whiteboard 
arbeiten, den Bildschirm und Anwendungen teilen sowie parallel chatten. 

Egal ob die Nutzer über ein High-Speed-LAN mit dem Internet verbunden sind oder 
sich über ein Modem einwählen, das Web Conferencing funktioniert mit hoher 
Zuverlässigkeit. Die Tonübertragung hat extrem geringe Verzögerungszeiten und 
keine Unterbrechungen. Die Nutzer können sich ganz auf die Inhalte konzentrieren 
und müssen sich nicht mit der Technik beschäftigen.  

Die TLA nutzt Blackboard Collaborate Version 11 als Software as a Service in der 
»Cloud« bereitgestellt.
 
Tipps für die Teilnahme an Collaborate Web-Konferenzen 

Vorbereitung 

• Suchen Sie sich einen bequemen Platz, an dem Sie nicht gestört werden. 

• Beenden Sie alle während der Sitzung nicht benötigten Programme. Software, die 
parallel auf das Internet zugreift, verlangsamt Collaborate. Benachrichtigungen 
aus dem Hintergrund stören eventuell im Meeting. 

• Testen Sie die Audio-Funktion vor der Sitzung. Nutzen Sie hierzu den Audio-
Setup-Wizard, aufrufbar aus dem Audio-Bereich (siehe Skizze).  

• Orientieren Sie sich in Blackboard Collaborate Web Conferencing, bevor Sie das 
erste Mal an einer Sitzung teilnehmen. Informationen & Tipps stehen Ihnen in 
Blackboard unter dem Service-Tab oder im On-Demand Learning-Center zur Ver-
fügung. 

Während des Online-Meetings 

• Stellen Sie 10 Minuten vor dem Meeting sicher, dass Sie online sind und alles 
funktioniert. 

• Beteiligen Sie sich aktiv am Verlauf der Sitzung und geben Sie dem Moderator  
Feedback über Anklicken der Emoticons, Nutzung des Textchats oder die Reaktion 
auf Abfragen. 

• Heben Sie Ihre virtuelle Hand, wenn Sie eine Frage haben oder etwas  
anmerken möchten.  

 

 
 

• Über den Textchat können Sie während der Moderation anderen Teilnehmenden 
etwas mitteilen, Fragen stellen, gemeinsam relevante Stichworte protokollieren 
oder Links austauschen. Folgen Sie hier den Anweisungen des Moderators. 

• Sofern Sie einem Meeting nicht nur als Zuhörer folgen möchten, empfeh-
len wir dringend, einen Kopfhörer statt Lautsprecher zu nutzen. Die Nut-
zung von Lautsprechern erzeugt zwangsläufig störende Rückkopplungen, 
wenn neben Ihnen weitere Teilnehmer am Online-Meeting zeitgleich spre-
chen.  

 
Systemvoraussetzungen 

Überprüfen Sie hier Ihre Systemvoraussetzungen 

Windows 

• Windows XP (32 bit), Windows Vista (32, 64 bit) oder Windows 7 (32, 64 bit) 
• Browser: Internet Explorer 7, Firefox 3.6, Chrome 3 oder neuer 
• Pentium III 1 GHz Prozessor 
• Soundkarte mit einfachen Kopfhörern und Mikrofon oder Headset mit Mikrofon 

MacOS 

• Mac OS X 10.5 oder neuer 
• Browser: Safari 4, Firefox 3.5 oder neuer 
• G4, G5 oder Intel Prozessor 
• Internes Mikrofon und einfache Kopfhörer oder USB-Headset (Kopfhörer mit 

Mikrofon). Der Audio-Eingang am Mac ist nicht für Standard-Headsets geeignet. 
(Zusätzliche Information zu Audio am Mac) 

Linux 

• Ubuntu 9.10 (64 bit mit 64 bit JVM) mit Firefox 3.5 oder neuer 
• Pentium III 1 GHz Prozessor 
• Soundkarte mit einfachen Kopfhörern und Mikrofon oder Headset mit Mikrofon 

Ergänzend für alle Betriebssysteme 

• Verbindung zum Internet 
• Java Version 1.5 oder neuer  

(sollte bei Nutzung von Blackboard 9 oder neuer auf dem Rechner gegeben sein) 
• 256 MB RAM, 20 MB freier Platz auf der Festplatte 

http://www.blackboard.com/Platforms/Collaborate/Services/On-Demand-Learning-Center/Web-Conferencing.aspx
http://support.blackboardcollaborate.com/ics/support/default.asp?deptID=8336&task=knowledge&questionID=1279
http://www.tla.de/downloads/audio_am_mac.pdf
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Hinweis:
Nutzen Sie bitte sofort nach Betreten des Meetings den Audio Setup Wizard zur Konfiguration Ihres Headsets bzw. Mikrofons und Kopfhörers!
Alle Bereiche lassen sich über ein Dreieckssysmbol oben links ein- und ausklappen und über ein Kontextmenü oben rechts in einem separaten Fenster 
öffnen, z.B. um einem komplexen Chat zu folgen.
Einige Funktionen werden eventuell aufgrund der Deaktivierung durch den Moderator nicht angezeigt.




